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Le nostre domande ad Alessio
Nasonl responsabile
dellc sportelio lavore della Cist

‘Regole d’oro per il colloquio
Gli errori da non fare mai

DISOCCUPATE, precar, Javora-
tori che stanno affrontando una
crisi aziendale possono rivolgersi
allo sportello lavore aperto dalla
Cisl nella sede di via Carlo del
Prete. Si tratta di un servizio,
aperto anche ai non iscritts al sin-
dacato, che aiuta non selo a trova-
re un’occupazione, ma ad orien-
‘tarsi sul mercato del lavoro. Sono
‘previsii anche corsi di formazio-
ne che insegnano come si fa un
curriculum, dove trovare gii an-
nunci, come leggerli. E come af-
fronrare un colloquio.

Abbiamo chiesto ad Alessio Naso-

ni, sindacalista Felsa e responsa-
bile dello sportello lavoro della Ci-
sl, qualche consiglio su come af-
frontarlo al meglio. Ne sono usci-
ti un decaiogo e una premessa.
«l miei — spiega — sono suggeri-
ment, delie regole di buon senso,
strument: che possono aiutare a
iniziare il colloquic con il piede
iusto. Poi, perd, il candidato se
a deve giocare COINE 83, CON i Con-
tenutis,
L priene regola?
«Portarsi dietro 1l curriculum, fir-
mato, con tutte le dichiarazioni
della privacy aggiornatey, rispon-
de Nasoni. «Quindi essere pun-
tuali, ma senza esagerare: arriva-
re un quarto d’ora prima dell’ap-
puntamente, non due ore primas.
L'abbigliamento?
«Adeguato alla posizione per la
quale ci si candida. E’ buona nor-
ma, ineltre, arrivare informat
‘sulPazienda presso la quale faccia-
mo il colloquio. Da ricordare,
inoltre, che il colloguic inizia ap-
pena varchiamo la porta dell’edifi-
cio. Dunque, se ¢’& una scgreta-
ria, salutare, accomodarsi e, du-
rante Pattesa evitare di guardare
in maniera nervosa il cellulare o
Porologion.

Cosu fare ingannare
3 par ing

aL’ldwle sarebbe metiersi a legge-
Te una rivista o un giornale, me-
glio se del sertore di competenza

del candidaton.

Mheglio soli

g aocompagnati?
«Evitare assolutamente di presen-
tarsi al colioquic con la mamma,
altri parenti o amici (qualcuno,
purttoppo, lo fa) e quando si &
chiamati nella stanza del collo-
guio, sedersi solo quando lo dice
il selezionatore. Presentarsi con
una strerta di mano convincente
(ma non tanto da stritolare la ma-
no dell'interlocutore) e, una volta
seduti, evitare di incrociare le
braccia o accavallare le gambe,
non giocare con le dita o con la
cancelleriz sul tavole. Purante il
colloquio cercare di guardare sem-
pre linterlocutore, evitare gli
‘ahhhbk, mmmhh, cohhbh’ che
gone indice di insicurezza. A do-
manda precisa, articolare comun-
que le risposte ¢ non parlare mai
male di ex colleghi o ex datori di
avoron.

Quanio alla relribuziene,

meglno andore subite

aNon affrontare mai la questione
retribuzione o ferie a meno che
nen venga espressamente richie-
sto e, visto che molt iniziano il
colloquio chiedendo al candidato
di parlare di s&; prepararsi a casa
una breve presentazione per sem-
brare pit sicuri in sede di collo-
quios.
€i sono traboccheiti?

«Attenzione alle domande assur-

de, per esempio ‘quand maglioni

cistanno in una valigia?” che chealcu-
ni recruiter pongono per studiare
la reaziome di un candidato in
una situazione che non si aspetta.
Per queste domande non ¢'8 una
Tisposta giusta, ma P'importante &
non bleccarsi o entrare nel pani-
co. Ci pud stare la risposta ironi-
ca, come una contro-domanda.

~ Staal candidato scegliere come ri-

spondere, basta che dimostri di sa-

per mantenere la calma e di af-

frontare il problema poston.
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